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Permis d’exportation CITES – Coûts et délais 

Prio 1 CHF 42.- 

Les demandes pour le service externe OSAV sont traitées et envoyées par courrier A le 
même jour. 

Si une chambre de commerce est choisie comme service externe, les permis CITES 
sont normalement transmis à la chambre de commerce compétente au plus tard à 
15 h 00. 

Les demandes de priorité 1 peuvent être soumises à l’OSAV jusqu’à 12 h 00 au plus 
tard. 

Prio 2 CHF 32.- 

Les demandes sont traitées le jour ouvrable suivant. Les documents sont envoyés par 
courrier A ou peuvent être retirés auprès de la chambre de commerce. 

Prio 3 CHF 22.- 

Les documents sont en général envoyés par courrier A ou peuvent être retirés auprès 
de la chambre de commerce dès le troisième jour suivant leur soumission. 
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Demande de permis d’exportation CITES avec carnet ATA 

Selon la résolution CITES, tous les envois accompagnés d’un carnet ATA doivent contenir sous la 

rubrique « 5. Special conditions » la mention suivante : 

« This document covers a sample collection and is invalid unless accompanied by a valid ATA 

carnet. » 

Cette mention est automatiquement introduite dans le permis d’exportation CITES lorsque vous activez 

la case correspondante de la demande. Veuillez procéder comme suit : 

1. Naviguez dans le menu principal vers « Exportations ». 

2. Cliquez sur le bouton dans la barre d ’action. 

3. Remplissez les champs Exportateur, Urgence et Service externe (laissez le champ 

« Importateur pays de destination » vide). 

4. Saisissez le no du carnet ATA et indiquez tous les pays de destination dans le champ   

« Pays Carnet ATA ». 

 

5. Cliquez sur . 

6. Saisissez comme d ’habitude le ou les articles en cliquant sur  

7. Cliquez sur . 

8. Vous pouvez vérif ier dans l’aperçu si le texte a été correctement inséré. 

 

9. Cliquez sur dans la barre d ’action en haut pour envoyer la demande à l’OSAV. 
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Permis d’exportation CITES délivré après coup (« retrospectively issued ») 

Dans le cas où un envoi a été effectué SANS permis d’exportation CITES, il est possible de solliciter 

un permis d’exportation CITES « rétrospectif  » auprès de l’OSAV. 

Veuillez procéder de la manière suivante : 

1. Naviguez dans le menu principal vers « Exportations ». 

2. Cliquez sur le bouton dans la barre d ’action. 

3. Remplissez tous les champs obligatoires. 

4. Cochez la case « Demande de permis rétrospectif  ». 

5. Veuillez expliquer dans le champ « Raison pour le « certificat CITES rétrospectif " » pourquoi 

l’envoi a quitté la Suisse sans autorisation CITES. Ce texte sera enregistré dans votre 

demande et vérif ié par l’OSAV. 

 

6. Cliquez sur . 

7. Saisissez comme d ’habitude le ou les articles en cliquant sur 

8. Cliquez sur . 

9. Sous , la notif ication de l’autorité douanière/CITES du pays de destination 

peut être jointe à la demande (NE cochez PAS la case « Contient document CITES »). 

10. Vous pouvez vérif ier dans l’aperçu si le permis a été correctement rempli. 

 

11. Cliquez sur dans la barre d ’action en haut pour envoyer la demande à l’OSAV. 

 

Remarques 

• Le numéro du permis n’est disponible que lorsque le statut « Prêt à imprimer » s’af f iche. 

• L’OSAV vérifie vos données. Une fois qu’il les a acceptées, il autorise la délivrance du permis 

d’exportation CITES « rétrospectif  ». 
• Aucune priorité de traitement de la demande ne peut être prise en considération. Le permis 

d’exportation CITES « rétrospectif  » est imprimé à l’OSAV. 
• La douane n’est pas autorisée à tamponner les permis d’exportation CITES « rétrospectifs ». 
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Permis d’exportation CITES de remplacement « replace » 

Dans les cas où  

• un envoi a été ef fectué avec un permis d’exportation CITES incorrect, ou que 

• le permis d’exportation CITES a été égaré à l’étranger, 

un permis d’exportation CITES « replace » peut être sollicité auprès de l’OSAV. 

Veuillez nous écrire un courriel 
(cites@blv.admin.ch) en fournissant 

les informations suivantes : 

- numéro du permis d’exportation CITES concerné 

- description des circonstances  

- emplacement actuel du document CITES  

- emplacement actuel de la marchandise 

- l’autorité du pays de destination est-elle informée ? 

En cas de perte du permis 

d’exportation CITES : 

Veuillez compléter votre message avec les déclarations 
du transitaire concernant le lieu et les circonstances de la 

perte du permis d’exportation CITES. 

En cas de contestation du permis 

d’exportation CITES : 

Si le permis d’exportation CITES contesté n’a pas été 
conf isqué par les autorités du pays de destination, 

l’original doit être retourné à l’OSAV pour annulation.  

Aucune priorité de traitement de la demande ne peut être prise en considération. Le permis 

d’exportation CITES de remplacement est imprimé à l’OSAV.  

La douane n’est pas autorisée à tamponner les permis d’exportation CITES de remplacement.  

AUCUN permis d’exportation CITES de remplacement n’est établi concernant les permis 

d’exportation CITES réguliers qui ne sont pas tamponnés par la douane. 

 

mailto:cites@blv.admin.ch

