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1. Riassunto 

Il numero di richiami e di avvertimenti al pubblico riguardanti le derrate alimentari è aumentato costan-
temente negli ultimi 5 anni. La contaminazione con microrganismi patogeni e allergeni non dichiarati 
sono stati i motivi più frequenti alla base degli avvertimenti al pubblico. Per i richiami di derrate alimen-
tari i motivi principali sono stati: corpi estranei, composizione non ammessa, micotossine, allergeni 
non dichiarati e contaminazione con microrganismi patogeni. 
 
Per gli oggetti d’uso, il numero di richiami e avvertimenti al pubblico è aumentato leggermente. I princi-
pali motivi alla base degli avvertimenti al pubblico sono stati il pericolo di ingerimento, di soffocamento 
e di ustioni. Nel caso dei richiami, i motivi più frequenti sono stati: pericolo di ingestione e di soffoca-
mento; allergeni da contatto, pericolo di ustioni.  
 
Il numero totale di notifiche RASFF nell’UE è leggermente aumentato negli ultimi 5 anni, e ciò vale an-
che per le notifiche riguardanti la Svizzera. I motivi più comuni alla base delle notifiche RASFF riguar-
danti il nostro Paese nel 2019 sono stati: contaminazione con microrganismi patogeni, composizione 
non ammessa e allergeni non dichiarati. 
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2. Premessa 

Nel caso in cui venga venduto ai consumatori una derrata alimentare o un oggetto pericoloso per la 
salute, le autorità devono intervenire prontamente e in modo efficace. Le aziende svizzere sono tenute 
a informare immediatamente le autorità cantonali e a richiamare il prodotto. Questa operazione av-
viene in stretta collaborazione con le competenti autorità cantonali di esecuzione. Se il caso riguarda i 
consumatori di tutta la Svizzera, l’Ufficio federale della sicurezza alimentare e di veterinaria (USAV) 
decide in accordo con le autorità cantonali di esecuzione se è sufficiente il richiamo oppure se è ne-
cessario diffondere un avvertimento al pubblico.  
 
Attraverso i comunicati stampa, Twitter e il suo sito web www.usav.admin.ch, l’USAV informa i consu-
matori in merito agli avvertimenti al pubblico. Sul sito web vengono inoltre pubblicati i richiami delle 
aziende. Se il prodotto in questione è stato fabbricato all’estero oppure se è stato venduto anche in 
Stati membri dell’UE, le autorità di tali Paesi vengono informate in merito.1 La rapidità di inoltro delle 
informazioni tra l’Unione Europea e la Svizzera è assicurata dal Sistema di allarme rapido RASFF 
(Rapid Alert System for Food and Feed). In questo modo è possibile contribuire a scongiurare il prima 
possibile eventuali crisi di portata internazionale.  
 
 
 
 
  

                                                      
1  In base all’art. 45 della legge federale del 9 ottobre 1992 sulle derrate alimentari e gli oggetti d’uso (Legge sulle derrate 

alimentari, LDerr) i servizi federali collaborano con organi specializzati e istituzioni nazionali e internazionali. Essi assumono 
i compiti che incombono loro nel quadro della collaborazione internazionale; effettuano in particolare gli annunci necessari, 
prestano assistenza amministrativa e partecipano alle ispezioni ufficiali. 

http://www.usav.admin.ch/
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3. Avvertimenti al pubblico / richiami 

3.1 Avvertimenti al pubblico / richiami 2017 

Nel 2017, l’USAV ha pubblicato sul suo sito Internet 19 richiami concernenti derrate alimentari e 9 
concernenti oggetti d’uso. Le tre ragioni più frequenti per i richiami sono state concentrazioni troppo 
elevate di micotossine (7 casi), corpi estranei (6 casi) e contaminazione microbica (4 casi).  
 
Nel 2017 l’USAV ha diffuso 15 avvertimenti al pubblico: 9 riguardanti derrate alimentari e 6 oggetti 
d’uso.  
 
Gli avvertimenti al pubblico riguardanti le derrate alimentari sono stati diffusi per i seguenti motivi: 
 

– contaminazione con microrganismi patogeni (4 casi); 
– allergeni non dichiarati (3 casi); 
– concentrazione troppo elevata di micotossine (1 caso); e 
– residui di medicamenti veterinari (1 caso). 

 

 

 
 

Gli avvertimenti riguardanti oggetti d’uso sono stati diffusi per i seguenti motivi: 
 

– pericolo di ustioni dovute all’uso di costumi di carnevale per bambini o di copricapi di carne-
vale (4 avvertimenti, 2 dei quali collettivi per 4 prodotti ciascuno); 

– pericolo di ingestione e di soffocamento a causa di piccole parti facilmente staccabili (1 caso); 
e 

– contenuto eccessivo di nichel in un piercing per lingua (1 caso). 
 

 

 

Figura 2: Numero di avvertimenti al pubblico concernenti oggetti d’uso per categorie di pericolo 2017 
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3.2 Avvertimenti al pubblico / richiami 2018 

Nel 2018, l’USAV ha pubblicato sul suo sito Internet 29 richiami concernenti derrate alimentari e 15 
concernenti oggetti d’uso. Le tre ragioni più frequenti per i richiami sono state concentrazioni troppo 
elevate di micotossine (7 casi), corpi estranei (6 casi) e contaminazione microbica (4 casi). 
 
Nel 2018 l’USAV ha diffuso 16 avvertimenti al pubblico, 12 riguardanti derrate alimentari e 4 oggetti 
d’uso.  
 
Gli avvertimenti al pubblico riguardanti le derrate alimentari sono stati diffusi per i seguenti motivi: 
 

– microrganismi patogeni (6 casi); 
– contaminazione biologica2 (di altro tipo) (2 casi); 
– additivi alimentari e aromi (2 casi); e 
– allergeni non dichiarati (2 casi). 
 

 

 

Figura 3: Numero di avvertimenti al pubblico concernenti derrate alimentari per categorie di pericolo 
2018 
 
Gli avvertimenti riguardanti oggetti d’uso sono stati diffusi per i seguenti motivi: 

– composizione (1 caso); 
– pericolo di ingestione e di soffocamento (1 caso); e 
– microrganismi patogeni (2 casi). 

 
 

 

Figura 4: Numero di avvertimenti al pubblico concernenti oggetti d’uso per categorie di pericolo 2017 
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3.3 Avvertimenti al pubblico / richiami 2019 

3.3.1 Panoramica degli avvertimenti al pubblico 2019 

Nel 2019 l’USAV ha diffuso 26 avvertimenti al pubblico: 21 riguardanti derrate alimentari e 5 oggetti 
d’uso.  
 
I motivi alla base degli avvertimenti al pubblico concernenti derrate alimentari sono stati i seguenti: 
 

– contaminazione con microrganismi patogeni (9 casi); 
– allergeni non dichiarati (8 casi). 
– corpi estranei (2 casi); 
– contaminazione biologica (1 caso); e 
– additivi (1 caso). 

 

 
 
Figura 5: Avvertimenti al pubblico concernenti derrate alimentari per categorie di pericolo 2019 
 
I motivi alla base degli avvertimenti al pubblico concernenti oggetti d’uso sono stati i seguenti:  
 

– pericolo di ustioni (3 casi); e 
– pericolo di ingestione e di soffocamento (2 casi). 

 

 

Figura 6: Avvertimenti al pubblico concernenti oggetti d’uso per categorie di pericolo 2019 
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3.3.2 Richiami 2019 

 
Nel 2019, l’USAV ha pubblicato sul suo sito Internet 32 richiami concernenti derrate alimentari e 15 
concernenti oggetti d’uso.  
 
I motivi alla base degli avvertimenti al pubblico concernenti derrate alimentari sono stati i seguenti: 
 

– corpi estranei (10 casi); 
– composizione (8 casi); e 
– concentrazione troppo elevata di micotossine (5 casi). 

 
I motivi principali dei richiami concernenti oggetti d’uso sono stati i seguenti: 
 

– pericolo di ingestione e di soffocamento (5 casi). 
– migrazione di metalli (5 casi); e 
– migrazione (di altro tipo) (2 casi). 

 
I richiami sono stati pubblicati sul sito Internet dell’USAV www.usav.admin.ch.  

 

Figura 7: Richiami riguardanti derrate alimentari nel 2019 per categorie di pericolo e di prodotto 
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Figura 8: Richiami riguardanti oggetti d’uso nel 2019 per categorie di pericolo e di prodotto 
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3.4 Andamento degli avvertimenti al pubblico e dei richiami dal 2013 

 

Figura 9: Andamento del numero di avvertimenti al pubblico e di richiami 2013 – 2019 
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3.4.1 Andamento degli avvertimenti al pubblico 

 

 

Figura 10: Andamento degli avvertimenti al pubblico concernenti derrate alimentari e oggetti d’uso 
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Figura 11: I motivi più frequenti degli avvertimenti al pubblico concernenti derrate alimentari 2015 – 
2019  
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Figura 12: I motivi più frequenti degli avvertimenti al pubblico concernenti oggetti d’uso 2015 – 2019 
 
 

3.4.2 Andamento dei richiami 2015 – 2019 

 

 
 
Figura 13: Andamento del numero di richiami concernenti derrate alimentari e oggetti d’uso 2015 – 
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Figura 14: I 5 motivi più frequenti per i richiami concernenti derrate alimentari 2015 – 2019 
 

 

Figura 15: I 5 motivi più frequenti per i richiami concernenti oggetti d’uso 2015 – 2019 
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Figura 16: I 5 motivi più frequenti per i richiami concernenti derrate alimentari e loro categorie di pro-
dotto 2015 – 2019 
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3.4.3 Sistema di allarme rapido RASFF 

Il Sistema di allerta rapido per gli alimenti e i mangimi RASFF (Rapid Alert System for Food and Feed) 
è stato sviluppato per informare senza ritardi le competenti autorità dei Paesi europei quando prodotti 
pericolosi per la salute o non sicuri sono immessi sul mercato. Lo scambio di informazioni aiuta le au-
torità a intraprendere misure rapide e mirate per garantire la sicurezza dei consumatori. 
Le cifre seguenti sono tratte dai dati RASFF di DG Sante 3 
 

3.4.4 Retrospettiva e andamento delle notifiche RASFF 2015 – 2019 

 

Figura 17: Andamento del numero di notifiche RASFF totali nell’UE 
 
Nel 2019 sono state inserite nel sistema RASFF e trasmesse agli Stati membri interessati 4000 notifi-
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Figura 18: Andamento del numero di notifiche RASFF riguardanti la Svizzera ed emesse dalla Sviz-
zera 
 

                                                      
3 RASFF - Food and Feed Safety Alerts: https://ec.europa.eu/food/safety/rasff_en 
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46 di queste 201 notifiche sono state emesse dalla Svizzera e trasmesse tramite il sistema RASFF 
anche agli Stati membri dell’UE interessati. Se un prodotto proviene da un Paese terzo, la Commis-
sione europea informa il Paese interessato in modo che possano essere adottate le misure necessa-
rie. Motivi principali all’origine delle 46 notifiche RASFF emesse dalla Svizzera: composizione (11 
casi); concentrazioni troppo elevate di micotossine (7 casi); e residui di antiparassitari (5 casi).  
 
 

 

Figura 19: Numero di notifiche RASFF concernenti prodotti in Svizzera nel 2019 per categorie di pericolo 
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Le categorie di prodotti alla base delle notifiche RASFF emesse dalla Svizzera sono cambiate nel 
corso degli anni. Nel 2015, le categorie di prodotti più frequentemente interessate sono state frutta e 
verdura (18 casi, 16 %), seguite da cereali e prodotti da forno (13 casi, 12 %) e pesce e prodotti ittici 
(11 casi, 20 %). 
Nel 2019, le categorie di prodotti più frequentemente interessate sono state integratori alimentari e ali-
menti dietetici (20 casi, 13 %), seguiti da pesce e prodotti ittici (16 casi, 10 %) e frutta e verdura (13 
casi, 8 %).  

 

Figura 20: Notifiche RASFF che riguardavano la Svizzera, per categorie di prodotti 2015 – 2019 
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3.5 Notifiche RASFF 2019 

 
 
Figura 21: Notifiche RASFF che riguardavano la Svizzera, per categoria di pericolo nel 2019  

 

Figura 22: Notifiche RASFF del 2019 riguardanti prodotti con provenienza svizzera per categoria di 
pericolo, numero di casi e distribuzione percentuale 
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Figura 23: Basi delle notifiche RASFF emesse dalla Svizzera, classificate per categoria di pericolo 
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Figura 24: Paesi che hanno ricevuto prodotti con provenienza svizzera oggetto di una notifica RASFF 
 
 

 
 

Figura 25: Provenienza dei prodotti che nel 2019 sono stati oggetto di notifiche RASFF riguardanti la 
Svizzera 
 
Conclusione: Il numero di casi segnalati dalla Svizzera tramite iRASFF è passato da 54 nel 2018 a 
46 nel 2019. Tuttavia, il numero di casi notificati consente di trarre solo conclusioni limitate riguardo 
allo stato della sicurezza alimentare. Le campagne nazionali o regionali su temi specifici sono di solito 
basate sul rischio e possono portare a un maggior numero di notifiche RASFF dalla Svizzera. 
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