
«Derrate alimentari ad alto richio» – Processi di 
registrazione  
 
 
Nuova registrazione – «Application for registration» 
 
1. L’account dell’azienda nel sistema CIFER deve essere autorizzato dall’USAV in CIFER. 

 
1.1. L’azienda compila il modulo «Richiesta di certificazione di un account CIFER» e lo 

invia per e-mail all’autorità cantonale competente. 
 

1.2. L’autorità cantonale competente verifica le informazioni e ne informa l’USAV per e-
mail (azienda in CC). 
 

1.3. L’azienda si registra in CIFER e richiede l’«Account Certification» 
 

1.4. L’USAV autorizza l’account in CIFER. 
 
2. L’azienda può avviare il processo di nuova registrazione. 

 
2.1. Compilare tutti i campi obbligatori (contrassegnati con un asterisco rosso *).  

 
2.2. Caricare tutti gli allegati richiesti (in inglese o in cinese).  

 
2.3. Tutte le informazioni inserite ai punti 2.1 e 2.2 devono essere verificate dal Cantone. 

L’azienda invia al Cantone per e-mail una copia delle pagine in CIFER e degli allegati 
caricati. 
 

3. L’autorità cantonale competente verifica le informazioni inserite in CIFER sulla base 
delle copie (screenshot delle pagine in CIFER e allegati caricati) e informa l’USAV per e-
mail (azienda in CC).  
  

4. L’azienda compila i moduli «Dichiarazione di conformità» e «Checklist per l’ispezione» 
insieme all’autorità cantonale competente. Se necessario, l’USAV può scaricare i moduli 
in bianco dal CIFER e fornirli all’azienda. 

 
4.1. L’azienda concorda con il Cantone una data per un’eventuale ispezione cantonale.  

 
4.2. Il Cantone esegue le ispezioni. 

 
4.3. I moduli sono timbrati e firmati dall’azienda e dal Cantone.  

 
5. Il Cantone informa l’USAV per e-mail e fornisce i moduli compilati (azienda in CC). 
 
6. L’USAV carica i moduli compilati in CIFER e inoltra la domanda al GACC. 
 
7. Il GACC verifica le informazioni inviate e prende una decisione (convalida, correzione, 

rifiuto ecc.). Lo stato del processo di registrazione è visibile in CIFER. Dopo la convalida, 
l’azienda riceve un numero di registrazione cinese (numero a 18 cifre).  

 
 

 

https://app.singlewindow.cn/cas/login?service=https%3A%2F%2Fcifer.singlewindow.cn%2Fdeskserver%2Fj_spring_cas_security_check


Modifica di una registrazione esistente – «Application for modification» 
 
L’azienda deve completare o modificare le informazioni in CIFER (dati, prodotti ecc.). 

  
1. L’azienda accede a CIFER e vi apporta le modifiche necessarie. 

 
2. Le informazioni modificate devono essere verificate dal Cantone: l’azienda invia al 

Cantone per e-mail una copia delle pagine in CIFER e degli allegati caricati. 
 

3. L’autorità cantonale competente verifica le informazioni inserite in CIFER sulla base 
delle copie (screenshot delle pagine in CIFER e allegati caricati) e informa l’USAV per e-
mail (azienda in CC).  
  

4. L’azienda compila i moduli «Dichiarazione di conformità» e «Checklist per l’ispezione» 
insieme all’autorità cantonale competente. Se necessario, l’USAV può scaricare i moduli 
in bianco dal CIFER e fornirli all’azienda. 

 
4.1. L’azienda concorda con il Cantone una data per un’eventuale ispezione cantonale. 

 
4.2. Il Cantone esegue le ispezioni. 

 
4.3. I moduli sono timbrati e firmati dall’azienda e dal Cantone.  

 
5. Il Cantone informa l’USAV e fornisce i moduli compilati via e-mail (azienda in CC). 
 
6. L’USAV carica i moduli compilati in CIFER e inoltra la domanda al GACC.  
 
7. Il GACC verifica le informazioni inviate e prende una decisione (convalida, correzione, 

rifiuto, ecc.). Lo stato del processo di registrazione è visibile in CIFER. Il processo di 
modifica si conclude con la convalida. 

 
 
Proroga della registrazione – «Application for extension»  
 
Per le richieste di proroga della registrazione, la domanda in CIFER (da presentare 
dall’azienda) e la documentazione richiesta (da inviare dal Cantone a trade@blv.admin.ch) 
devono essere presentate tra 6 e 4 mesi prima della data di scadenza. 
 
1. L’azienda controlla se tutti i campi obbligatori in CIFER sono stati compilati 

(contrassegnati con un asterisco rosso *) e se tutti gli allegati richiesti sono stati caricati 
in CIFER e presenta una richiesta di proroga in CIFER.  
  

2. Le informazioni disponibili devono essere verificate dal Cantone: l’azienda invia al 
Cantone per e-mail una copia delle pagine del CIFER e degli allegati caricati. 

 
3. L’autorità cantonale competente verifica le informazioni inserite in CIFER sulla base 

delle copie (screenshot delle pagine in CIFER e allegati caricati) e informa l’USAV per e-
mail a trade@blv.admin.ch con l’azienda in copia. 
  

4. L’azienda compila i moduli «Dichiarazione di conformità» e «Checklist di ispezione» 
insieme all’autorità cantonale competente. Se necessario, l’USAV può scaricare i moduli 
in bianco dal CIFER e fornirliall’azienda.  

 

mailto:trade@blv.admin.ch


4.1. L’azienda concorda con il Cantone una data per un’eventuale ispezione cantonale.  
 

4.2. Il Cantone esegue le ispezioni.  
 

4.3. I moduli sono timbrati e firmati dall’azienda e dal Cantone.  
 
5. Il Cantone informa l’USAV e fornisce per e-mail i moduli compilati (azienda in CC). 
 
6. L’USAV carica i moduli compilati in CIFER e inoltra la domanda al GACC.  
 
7. Il GACC verifica le informazioni inviate e prende una decisione (convalida, correzione, 

rifiuto ecc.). Lo stato del processo di registrazione è visibile in CIFER. Il processo di 
proroga si conclude con la convalida.  

 


