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La registrazione degli utenti aziendali principali viene effettuata dall’autorità di esecuzione competente. Una volta effettuata tale operazione, l’utente principale 
può quindi creare gli altri utenti aziendali necessari. Oltre all’utente principale creato dall’autorità di esecuzione, si raccomanda di creare almeno un utente 
aggiuntivo con almeno il ruolo di «utente principale», in modo da garantire la sostituzione in caso di assenze. 

 

• Accedere come utente principale all’indirizzo www.ecert.admin.ch e navigare alla voce 
«Gestione» sotto «Gestire azienda». 

 

 

• Nella sezione «Utente», premere il pulsante «Creare». 

 

• Comparirà la finestra di dialogo «Creare utente aziendale». Qui è necessario inserire 
almeno l’indirizzo e-mail del nuovo utente. I campi rimanenti possono essere lasciati 
vuoti, in quanto l’utente può completarli autonomamente in un secondo momento nel 
suo profilo. 

 

 

 

 

 

 

http://www.ecert.admin.ch/


 

• Alla voce «Ruoli» selezionare almeno un ruolo. Le autorizzazioni dei singoli ruoli sono 
riportate nella tabella seguente: 

Nome del ruolo Diritti 

Richiedente (utente 

principale) 
Leggere, attivare/disattivare/eliminare e richiedere il certificato di 

esportazione 

Gestire gli utenti aziendali e le aziende 

Richiedente (co-utente) Leggere, attivare/disattivare/eliminare e richiedere il certificato di 

esportazione 

Valutatore Richiamare le valutazioni 

Leggere i dati del certificato di 

esportazione 
Leggere il certificato di esportazione 

Gestire il profilo dell’azienda Gestire i dati relativi all’azienda 
 

 

• Salvare i dati inseriti. Dopo aver salvato l’utente, questi riceve all’indirizzo e-mail 
specificato il token per effettuare il primo accesso al sistema. Il token è una chiave di 
identificazione generata dal sistema e composta da numeri, lettere e caratteri. Deve 
essere inserito al primo accesso ed è valido per 48 ore dalla sua emissione. 

 


