
 

                                     (Période d'information : 4 semaines – 12 septembre 2025) 

 

                      Information importante pour les consommateurs 
                             **   Rappel pour la sécurité des produits **       15.08.2025  

Le fabricant Kneipp GmbH procède au rappel d'un article.   

Motif :  contamination bactérienne 

Danger/risque existant :   risque d'infection pour les personnes dont le système 
immunitaire est affaibli ou qui souffrent de maladies pulmonaires chroniques 

Illustration du produit : 

 

Marque : Kneipp 

Article : Aroma-Pflegedusche Lebensfreude 

Contenu 
: 

200 ml 

Lot : 2506917, 2506918, 2506919 

Aucun autre lot n'est concerné. Le numéro de lot est gravé 
sur le pli du tube. 

Période de vente : du 06/08/2025 à aujourd'hui 

Mesures nécessaires :  

Veuillez vérifier si votre article est concerné et cesser immédiatement son utilisation ou sa 
consommation ! 

Autres mesures :          

Le retour de l'article concerné est possible dans toutes nos succursales. Le prix d'achat sera remboursé 
même sans présentation du ticket de caisse. 

Veuillez transmettre les informations relatives au rappel à d'autres personnes si nécessaire. 

Si vous avez des questions, n'hésitez pas à nous 
contacter :  

- Tél. : +49 (0)731 725 57 000 (service clientèle) 
- Courriel : info@mueller.de 

Ou directement auprès du fabricant : 

- Tél. : 0800 563 477 46 36 
- Courriel : info@kneipp.de 

Nous vous prions de bien vouloir nous excuser pour la gêne occasionnée et vous 
remercions de votre compréhension ! 

 


