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L’enregistrement des utilisateurs principaux de l’entreprise est effectué par l’organe d’exécution compétent. L’utilisateur principal peut ensuite créer les autres 
utilisateurs nécessaires de l’entreprise. Outre l’utilisateur principal créé par l’organe d’exécution, il est recommandé de créer au moins un autre utilisateur 
ayant au moins le rôle d’« Utilisateur principal », afin d’assurer la suppléance en cas d’absence. 

 

• Connectez-vous en tant qu’utilisateur principal sur www.ecert.admin.ch et naviguez 
dans la rubrique «Gérer l’entreprise» via «Gestion». 

 

 

• Dans la rubrique «Utilisateur», cliquez sur le bouton «Créer». 

http://www.ecert.admin.ch/%20t%20_blank


 

 

• La boîte de dialogue «Créer un utilisateur d’entreprise» s’affiche. Ici, il faut au moins 
indiquer l’adresse électronique du nouvel utilisateur. Les autres champs peuvent 
théoriquement être laissés vides, car l’utilisateur pourra les compléter lui-même plus 
tard dans son profil. 

• Sous « Rôles », sélectionner au moins un rôle. Les autorisations attribuées aux 
différents rôles se trouvent dans le tableau ci-dessous : 

Nom du rôle Droits 

Requérant (utilisateur 

principal) 
Lire, activer/désactiver/supprimer et demander un certificat 

d’exportation 

Gérer l’entreprise et les utilisateurs de l’entreprise 

Requérant (co-utilisateur) Lire, activer/désactiver/supprimer et demander un certificat 

d’exportation 

Évaluateur Consulter les évaluations 

Lire les données des 

certificats d’exportation 
Lire le certificat d’exportation 

Gestion du profil d’entreprise Gérer les données relatives à l’entreprise 
 



 

 

• Sauvegardez les indications. Après la sauvegarde de l’utilisateur, le nouvel 
utilisateur enregistré reçoit, à l’adresse électronique indiquée, le token (jeton) pour 
la première connexion. Le token est une clé d’identification générée par le système 
et composée de chiffres, de lettres et de signes. La clé d’identification doit être 
saisie lors de la première connexion. Le token est valable 48 heures après son 
émission.  

 


