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Damit die Erstanmeldung erfolgen kann, muss der Benutzer vorgängig in eCert registriert worden sein und ein Token per E-Mail erhalten haben. Das Token 
ist ein vom System generierter Identifikationsschlüssel, bestehend aus Zahlen, Buchstaben und Zeichen. Der Schlüssel muss beim ersten Login eingegeben 
werden. Das Token ist, nachdem es ausgestellt wurde 48 Stunden gültig. 

Die Registrierung der Hauptbenutzer des Betriebes erfolgt durch die zuständige Vollzugsstelle. Die Registrierung weiterer Betriebsbenutzer erfolgt durch den 
Hauptbenutzer des Betriebes oder einen weiteren Betriebsbenutzer mit den entsprechenden Berechtigungen.  

Sofern noch kein Registrierungstoken vorhanden ist, muss vor der Erstanmeldung mit der zuständigen Stelle (zuständige Vollzugsstelle oder 
Betriebshauptbenutzer) Kontakt aufgenommen werden. 

 

 

• Navigieren Sie auf www.ecert.admin.ch und wählen Sie die Login Methode "CH Login": 

o CH-Login 

Sofern noch kein CH-Login besteht, muss ein neuer Account angelegt werden (CH-
LOGIN Kurzanleitung Registrierung). Für den Account muss ein zweiter Faktor definiert 
werden (Authenticator App oder mTAN). Dazu müssen vorgängig auch die 
Sicherheitsfragen beantwortet werden. 

Wenn für eine andere Applikation der Bundesverwaltung bereits ein CH-Login angelegt 
wurde, kann dies auch für das Login in eCert verwendet werden. Hierbei ist zu beachten, 
dass für eCert die Zwei-Faktor-Authentifizierung (2FA) obligatorisch ist. Sofern ein 
bestehendes CH-Login bisher für eine Anwendung ohne 2FA genutzt wurde, muss beim 
Login in eCert ein zweiter Faktor definiert werden. 

• Loggen Sie sich ein. 

 

 

• Geben Sie das Token ein, welches Sie per E-Mail erhalten haben und speichern Sie. 

• Sofern das Token nicht mehr gültig ist, fordern Sie über die entsprechende Schaltfläche ein 
neues Token an und geben Sie es ein. 

http://www.ecert.admin.ch/
https://help.eiam.swiss/?c=h!chregister
https://help.eiam.swiss/?c=h!chregister


 

 

• Sofern Sie der Hauptbenutzer eines Betriebes sind, gelangen Sie bei der Erstanmeldung 
zwecks Vervollständigung als erstes auf das Betriebsprofil. 

o Sie können die Angaben manuell ausfüllen oder über die BUR-Web-Suche über Ihre 
BUR / UID ermitteln. 

 

• Als nächstes gelangen Sie auf Ihr Benutzerprofil. Vervollständigen Sie dieses.  

 

• Falls vorhanden, akzeptieren Sie die Nutzungsbedingungen und klicken Sie auf "Weiter". 



 

 

• Sie gelangen auf die Startseite von eCert und können nun mit der Arbeit in der Anwendung 
starten. 

 


